Familie Jen... und ihre Erfahrungen mit Infrarotheizungen

Eheleute Jen... aus Nister im schonen Westerwald haben bis 2015 ihr
idyllisches Fachwerkhaus von 1837 mit ca. 113 gm Wohnflaiche mit
Holz6fen und einzelnen Elektroheizungen beheizt. Da Frau Jen... unter
einer starken Form von Asthma und diversen Allergien leidet, wurde die
Entscheidung getroffen die in die Jahre gekommenen Ofen abzuschaffen
und das Haus mit einer vollwertigen Heizung auszustatten.

Zur Auswahl stand eine herkdmmliche Gas Zentralheizung und nach
eigenen Recherchen vielleicht mal was neues, eine Infrarotheizung!

Die Kostenaufstellung der Gasheizung gestaltete sich abenteuerlich mit
einem Schatzwert von 18.000 — 25.000 Euro, je nachdem welche
Uberraschungen das alte Gebiude bereit hat.

Daraufhin wandte sich das Ehepaar an mich, als zustandigen Redwell Store
und Infrarotheizungsspezialisten fiir den Westerwald. In der Beratung
stellte sich schnell heraus, dass Standard und 0815 hier zu wenig sind! Hier
galt es den Kosten, der Bausubstanz und vor allem der Gesundheit von Frau
Jen... gerecht zu werden!
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Zitat Frau len... :,,Ich will mich in meinem Haus endlich wieder wohl fiihlen

Fir die Hausherrin ist Konvektionswarme das Problem, was vor allem bei
alten Ofen sehr extrem ist. Die neue Gasheizung mit den Heizkdrpern hitte
ihr jedoch auch keine Besserung gebracht, weil der Heizkorper ahnlich wie
der Holzofen die Luft zirkulieren lasst, aufwirbelt und das in einem lauen
und unglinstigen Temperaturbereich, so dass der Heizkdrper auch als
Diingemaschine fur Bakterien und Sporen bezeichnet werden kann. Also
nicht gut fur Allergiker!
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Die Infrarotheizung dagegen arbeitet zu ca. 80% mit reiner
Strahlungswarme und wird somit zu einem echten Raumklima-Hit.

1. Bei Strahlungswarme ist die Luftgeschwindigkeit im Raum etwa 3 mal
geringer als bei Konvektionswdarme. Dadurch wird kaum Staub
aufgewirbelt.

2. Die Strahlungswarme erwarmt die Gebadudehiille und dringt somit
auch in die AuRenwande ein, welche daraufhin trockener werden, mit
dem Ergebnis, trockene Wande dammen erheblich besser, das
Schimmelrisiko wird minimiert und die Luftfeuchtigkeit im Haus wird
optimiert.

Zitat Frau Jen...:  Es geht mir nun mit der neuen Heizung viel besser und
ich brauche im Winter keine Medikamente mehr fiir mein Asthma!“

Gekostet hat die Heizung nun 6.622,00 Euro und wurde mit
Unterstitzung der S6hne selbst montiert.

Die Auslegung fir ein Fachwerkhaus von 1837 mit nur teilweiser
Innenddammung und vielen energetischen Schwachen erfordert eine
konsequente Bemessung der Strahlungsheizung. Der hohe
Energiebedarf muss gedeckt werden, da sonst die Heizwirkung fehlt
und die zu langen Laufzeiten der Heizung die Kosten erheblich in die
Hohe treiben wird.

Zitat Frau Jen...: ,, Dass wir mit unserem Haus hohe Heizkosten haben
werden, war uns klar, es ist jedoch viel weniger als wir beflirchtet haben
und nachdem wir mal so im Freundes- und Kollegenkreis die Heizkosten
verglichen haben, sind unsere Heizkosten véllig in Ordnung!“
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In der Heizperiode 2016/2017 verbrauchten die Eheleute mit
Haushaltsstrom, Warmwasseraufbereitung und Heizstrom 13.760
kWh. Fir Haushalt und Warmwasser kénnen pauschal 3.800 kWh
abgezogen werden wonach 9.960 kWh Heizstrom bleiben. Hier gibt es
bei den Tarifen noch ein hohes Sparpotenzial. Mit einem
Warmestromtarif kdmen die Eheleute auf ca. 1.992,00 Euro
Heizkosten.

Empfohlen habe ich auch die Anschaffung eines Strahlungs-Holzofens,
mit dem die Heizkosten um 30 - 50% gesenkt werden kdénnen.

Zitat Frau Jen...: “Ich bin froh, dass wir die Redwell-Heizung gekauft
haben!”

Zitat Herr Jen...: “Ich habe die Entscheidung fiir die Infrarotheizung nicht

bereut und méchte in den nédchsten Monaten einiges umbauen und den
Wohnraum erweitern, dann werden wir uns wiedersehen!”

Homestory erstellt von Carlo Viebahn
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lhre Stromrechnung vom 14. Juni 2014 bis 13. Juni 2017.

1. Ihr Stromverbrauch 13.760 kWh

Zihlerstand

2eit 23hlernummer Anfang Ende Verbrauch
14.08.2016 - 30.06.2014 S6009524615 250.258.2 2508892 831 kWh
01.07.2016 - 12.08.2014 346509524615 250.88%9.2 251.554,0 467 kWh
13.08.2016 - 25.08.2014 36509524615 251.554,0 251.715,0 159 kWh
27.08.2016 - 02.09.2016 35509524515 251.7M5.0 251.795.0 80 kWh
03.09.2016 - 30.09.2014 35509524615 251.795.0 252.157.0% 362 kWh
01.10.2016 - 02102016 38509524615 252.157,0 252.185,0 28 kWh
03.10.2016 - 03.10.2014 35809528615 2521850 252.203,0 18 kKWh
D&.10.2016 - 16.10.2014 J6509524615 252.203.0 252.627.0 424 KWh
17.10.2016 - 31.10.2016 35509524615 252.627.0 2531330 S04 KWh
01112016 - 24.11.201 8 346509524615 2531330 2543570 1,234 kWh
25.11.2016 - 30.11.2014 5809526615 254.367.0  254.720.0 353 kWh
01.12.2016 - 16.12.2018 J5309524615 254.720,0  255.734.0 1.034 KWh
17122016 - 27.12.201 8 34509524415 255.754,0 256.481,0 707 kWh
28.12.20146 - 01.01.2017 3550952464615 256.461,0 254.799.0 338 kWh
02.01,2017 - 30.01.2017 E50952£415 2567990 25%.095.0 2296 kWh
31.01.2017 - 28.02.2017 35509524815 259.095.0 - 250.698.0 1.8603 kWh
01.03.2017 - 31.03.2017 35509524815 250.698,0 262.059.0 1.341 kWh
01.04.2017 - 01.05.2017 34509524415 262.059,0 25632450 1,185 kWh
02.05.2017 - 28.05.2017 26309524815 263.245,0 283.82%.0 384 kWh
29.05.2017 - 31.05.2017 38509524415 263.829.0 263.867.0 38 kWh
01.056.2017 - 13.04.2017 26509524415 263.867,0 264.018,37 151 kWh
*1 Deesen Zahlersiand hat uns Ihe Grilicher Netzbatraiber mitgeteilt
* 2 Diesen Z&hlerstand haben wir aul Dasis Ihres Verbrauchs rechinariach rmittelt
* 4 Sse haben am 2B Jur 2017 den Z8hlerstand von 254, 193 sbgelesen. Diesen Zahlerstand haben wir auf den

13 Jund 2017 purlick gerechnet
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Ihr Verbrauch im Vergleich.
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2. |hr Rechnungsbetrag 346174 €

Ibr Preis im Tarif ., Yello Strom Basic".

14, Juni 2016 = 30. September 2016

1.899 kWh % 25,52 Cent Verbrauchspreis pro kWh 4BL G2 E
3 Monate und 17 Tage X 7.64 € Grundpreis pro Monat * 1B E

Ihr Preis nach dem Wechsel zu . Yello Strom Extra® mit 100 % Okostrom.
1. Oktober 2014 - 13, Juni 2017

11,857 KWh x 2477 Cent Verbrauchspreis pro KWh + 2937978
B Monate und 13 Tage x  12.22 € Grundpreis pro Monat + 10305€
Ihr versprochener Rabatt.

1,15 €

1.899 k'Wh x 4,80 Cent Rabatt bis 30. September 2014

inklusive BES.51 € Netzentgelt [daven 1,00 € Messpreis, 7,58 € Zihlerpreis] und 214,15 € Konzessionsabgaben

3.  Ihre Gutschrift 283,26 €
Ihre Zahlungen.
1 Zahlung & 192 € 192,00 €
11 Zahlungen a 323 £ + 355300 €
Zu zahlende Betrige.
Rechnungsbetrag flir 13.740 kWh - 348174 €

Sitz der Gasellschaft: Kiln, Registergericht: Kiln HRB Ne. 32787, US4 10-Mr. DE 812792055
Geschafisichrer: Dr. Tobies Cang
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Die Gutschrift in Hohe von 283,26 € werden wir lhnen noch heute auf das Konto von *
| ARG TEeSSEESE G

2%, Jumi 2017

uberweisen.

4. Ihr neuer Abschlag 07¢

Am 1. Juli 2017 buchen wir nech ein letztes Mal Ihren alten Abschlag in Hohe von
323 € von |hrem Konto ab. Ab dem 1. August geht's dann mit dem neusn Abschlag
weiter. Dissen buchen wir wie gewohnt immer am 1. sinas Monats von dem Kanto von

Ihr direkter Draht Zu uns.

Haben Sie noch Fragen? Dann rufen Sie uns einfach kurz an eder schreiben Sie uns
gine E-Mail. Yon Montag bis Samstag sind wir von & Uhr bis 22 Uhr immer gern
personlich fir Sie da. Alle Details zu |hrer Rechnung und Ihr persanliches
Rechnungsarchiv finden Sie Ubrigens auch unter www.mein-yello.de. In lhrem
passwortgeschitzten Main Yello'Bereich werden all Ihre Rechnungen als FDF
gespeichert - listiges Abheften kénnen Sie sich also sinfach sparen, denn Sie kdnnen
orline jederzeit einen Blick in lhre Rechnungen werfen,

Wa kommt der Strom her? Strommix und Umnweltauswirkungen 2015,
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5. Ernausrbare Engrgsan, BT % LEE L35 L35 %

gefirdert nach dem EEG

b Seastige erneuertare Ensrgien 31 % 1.1 % =45 b AL % |

Umwellauswirkungen.
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CO,-Emasgionen pro kiWh “Tég 211 g g 202 g |

Radigaktiver Abfall pro kKWW 0.000£ g 00007 g Qg 20007 g :
£ie haben Fragen zum Thema Energle?
Unter www pello defenangiseHimenz finden Sim Anbieter von Malnahmen zur Engrgiseinsparung und
Steigerung der Energicedfiziens sowie Kontaltmbglichkedten von Verbraucherorganisationen und
Energieagenturen
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Wir sind immer fiir Sie da. Ihre Vertragsnummer:
Sie wollen mehr wissen Uber lhre AGE, Zahlungsweise, Vertragsdauer oder Ihren Preis? All diese und weitere 8107643970

Infos rund um lhren Vertrag haben wir in lhremn Mein Yello Bereich fir Sie zusammengestellt. Natlrlich kdnnen 29 Juni 2017

Sie uns auch unter 0221 - 96 90 100 anrufen - wir senden lhnen diese Infos auch gern schriftlich zu.

Sollten wir trotz allem einmal keine gemeinsame Ldsung finden, konnen Sie die Schlichtungsstelle Energie

unter www.schlichtungsstelle-energie.de oder den Verbraucherservice der Bundesnetzagentur kontaktieren.
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